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.  INTRODUCCION

La creacidon de la Junta de Relaciones Laborales de la Autoridad del
Canal de Panama se remonta al 11 de junio de 1997, mediante la Ley

No.19 en su articulo 111.

La vigencia fiscal 2023 estuvo conformada por los miembros, Nedelka
Navas Reyes, como presidenta, sefiora Lina Boza, Licdo. Fernando
Solérzano Acosta, Licdo. Manuel Cupas Fernandez y la Licda. Ivonne

Duran Rodriguez.

Fundamentos Legales:

Constitucion Politica de la Republica de Panama

Constitucion Politica de la Republica de Panama - Titulo XIV

Reglamentos del Canal de Panama

Reglamento de Administracion de Personal de la Autoridad del Canal de Panama
(Compendio)

Reglamento de Relaciones Laborales de la Autoridad del Canal de Panama
(Compendio)

Reglamento de Etica y Conducta de la Autoridad del Canal de Panama.

Reglamento sobre Norma de Conducta Etica, Causales de Impedimento y
Recusacion e Inhabilitacién de Arbitros

Ley Organica

Acuerdos de la Junta de Relaciones Laborales de la ACP



Nuestra Mision

Promover el entendimiento y la cooperacién en las relaciones laborales entre la
administracion, la fuerza laboral y las organizaciones sindicales de la Autoridad del
Canal de Panama, dentro de un marco de imparcialidad, transparencia, ética y

confiabilidad, resolviendo con diligencia los asuntos de su competencia.

Nuestra Vision

Ser modelo de gestién en la prevencién y resolucién de conflictos laborales,
propiciando el respeto y la confianza de los usuarios en nuestra labor, mediante
decisiones justas dentro del marco normativo que orienta el régimen laboral especial

de la Autoridad del Canal de Panama.

Objetivos

- Solucionar los conflictos laborales de la Autoridad del Canal de Panama de
una manera efectiva, oportuna y econémica.

- Mejorar el servicio que proporciona la Junta de Relaciones Laborales a sus
usuarios.

- Fomentar el desarrollo del capital humano y optimizacion de los procesos de

la Junta de Relaciones Laborales.



I.LORGANIZACION OPERATIVA DE LA JUNTA DE RELACIONES
LABORALES DE LA AUTORIDAD DEL CANAL DE PANANMA.

Miembros 2023
Junta de Relaciones Laborales:
Lina Araceli Boza A.
Fernando Solérzano A.
Manuel Cupas Fernandez
Ivonne Duran R.

Nedelka Navas Reyes

Oficial Administrativa
Departamento Administrativo: Asistente Administrativa
Secretaria — recepcionista

Notificador — mensajero - conductor

Secretaria de Mediacion y Arbitraje: Secretaria Judicial:

Secretaria de Mediacion y Arbitraje Secretaria Judicial

Asistente Judicial e Investigadora 1
Asistente Judicial e Investigadora 2

(4) Secretarias



I1.JUSTIFICACION DEL PRESUPUESTO

Durante la vigencia fiscal 2021 y el presente afio fiscal 2022, la Junta de
Relaciones Laborales de la Autoridad del Canal de Panama ha destinado sus
esfuerzos a la normalizacion y mejora de sus servicios, ajustandose a los
cambios tecnoldgicos que implica la gestion virtual de los casos sometidos a su
decision. El comportamiento estadistico del afio fiscal 2021, respecto al ingreso

“de nuevos casos fue de acuerdo con las proyecciones estimadas, con un
incremento sustancial producto de los estancamientos en las negociaciones
entre las partes. Un punto de quiebre en las relaciones laborales en la Autoridad
del Canal de Panama en este periodo, se exteriorizé en un incremento sostenido
de casos, en su mayoria relacionados con acontecimientos en el ambito de las
negociaciones colectivas. A la fecha de este informe unicamente la Unidad
Negociadora de los Trabajadores No profesionales hal logrado un acuerdo
colectivo, por lo que este proceso de resolucién de estancamiento en las
negociaciones, respecto al contrato colectivo de esta unidad negociadora fue
suspendido. De las otras tres (3) unidades negociadoras que estaban en el
proceso de negociacién en el afio 2021, a saber, Unién de Ingenieros Marinos,
Unién de Capitanes y Oficiales de Cubierta, dos (2) de ellas sometieron a la
Junta solicitud de resolucién de estancamiento en las negociaciones; y en el
caso de la Unidad Negociadora de Trabajadores Profesionales, la ACP fue Ila
que presentd solicitud de resolucion de estancamiento en las negociaciones. De
las tres (3) solicitudes, la Junta ordené el retorno de las partes a la mesa de
negociacion en el caso de la Unidad Negociadora de los Capitanes y Oficiales
de Cubierta, a efectos de que las partes cumplan los acuerdos pactados y agoten
los esfuerzos de negociacidén. Los casos restantes cumplen los tramites
procesales necesarios para determinar o no la existencia de un estancamiento.
En cuanto a las metas establecidas para el afio fiscal 2021 los resultados fueron
satisfactorios, con una disminucién importante del nimero de procesos en
tramites al final de dicho afo fiscal. Como se ha planteado en informes previos,
la Junta asumié el reto de efectuar las transformaciones tecnoldgicas y
procedimentales para continuar



desempefiando sus funciones en el contexto de las limitaciones derivadas de la
pandemia del COVID-19. Un aspecto a destacar es que la mayoria de los casos
en tramite durante el afio fiscal 2021 y los meses que transcurren del afio 2022
se encuentra en etapa de audiencia; y la gestion excesiva de las partes con la
interposicion de distintas acciones procesales tendientes a la posposicion

reiterada de las audiencias, representa una fuerte limitante a las posibilidades

~de la Junta de concluir los procesos en el tiempo reglamentario. Asi tenemos

que de las cincuenta (50) audiencias programadas en el periodo que transcurre
del 31 de octubre de 2021 al 15 de mayo de 2022, en veintinueve (29) ocasiones
se suspendié la celebracién de estas, lo que totaliza el aplazamiento del ritmo
del proceso en un cincuenta y ocho por ciento (68%) de los casos, aspecto que
obliga a la Junta a efectuar modificaciones reglamentarias que posibiliten mayor
rapidez en la tramitologia de procesos sometidos a su conocimiento, toda vez
que la resolucién oportuna de los procesos genera un impacto positivo en las
relaciones laborales.

NUMEROS DE CASOS EN TRAMITE ANOS FISCAL 2021.

Numero de casos abiertos al 1 de octubre de 2020, 115; Nimero de casos
ingresados en el ano fiscal 2021, 109; Namero de casos que reingresaron de la
CSJ para tramite 3; Nimero de casos cerrados en el ano fiscal 2021 (salidas)

85; Numero de casos abiertos al 30 de septiembre de 2021, 142

Del cuadro de lineas anteriores conviene explicar que fueron cerrados ochenta
y cinco (85) procesos en el afio fiscal 2021; la diversidad de procesos exigi6 a la
Junta enfocarse en los aspectos procesales y de tramite previos a emitir sus
Decisiones. Al finalizar el afio fiscal 2021, la Junta concluyé con ciento cuarenta
y dos (142) casos en tramite que pasaron al periodo fiscal 2022. Durante ese
ano ingresaron ciento nueve (109) nuevos procesos y reingresaron tres (3) casos
revocados por la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, totalizando
ciento doce (112) expedientes que inician o contintian su tramite. Se cuantifica
un aumento total de nuevos ingresos respecto al afio fiscal 2020 de mas del cien

por ciento (100%). Durante el afio fiscal 2021, la Junta mantuvo su dinamica de



trabajo y elevo el nimero de expedientes concluidos, que representaron el
treinta y siete (37%) de los casos en tramite, no obstante, el ingreso de nuevos
casos aumento la cifra global de procesos en tramite, culminandose el afio fiscal

con un total de ciento cuarenta y dos (142) casos activos al cierre fiscal.

Es de mencionar también que durante este afio la Junta ha propiciado el uso de
los métodos alternos de solucién de conflictos que le concede la ley. A diferencia
- de afos anteriores en los que se lograron acuerdos que pusieron fin a conflictos
sometidos a la Junta por esta via. En el afio fiscal 2021 las cifras muestran que
la Junta recomendé procesos de mediacion a las partes en ocho (8) casos, de
los cuales en cinco (5) casos la ACP decliné la recomendacién de la Junta; y en
otros tres (3) no llegaron a acuerdo. Esta realidad denota la necesidad de
fortalecer las relaciones laborales en la ACP e incentivar el compromiso de hacer
uso de los mecanismos no adversariales de resolucién de conflictos, explorando
como ultima opcién la judicializacion de los conflictos. Para este afio fiscal 2022
las cifras muestran una ligera disminucién en el nimero de procesos iniciados
con relacion a las cifras para la misma fecha del afio fiscal anterior, cuando
ingresaron a esta fecha veintinueve (29) casos, es decir han ingresado dos (2)

Casos menos.

Pese a los obstaculos que presentan las partes para celebrar las audiencias de
acuerdo con el calendario de la Junta, segln se explicé en lineas precedentes,
la Junta fija como objetivo alcanzable al concluir la presente vigencia fiscal, la

reduccién de un cincuenta por ciento (50%) de los casos en tramite.
Casos ingresados por tipo de procedimiento - V. F. 2022

Denuncias por practica laboral desleal, 20; Resolucién de disputas sobre
negociabilidad, 1; Estancamientos en las negociaciones, 0; Certificaciones de
Unidad Negociadora/ Representante Exclusivo, O; Inclusiones/Exclusiones, O;
Denuncias Intersindicales, 6; Recusacién/Inhabilitacion de arbitros, 0;
Recusacién/Inhabilitacién de Miembros JRL-ACP, 0; Incumplimiento de fallos, 0;
Otros, 0; TOTAL 27



En cuanto a la distribucién del tipo de procesos tramitados ante la Junta, se
observa que de los veintisiete (27) procesos iniciados durante el afio fiscal 2022,
las denuncias por practica laboral desleal es el tipo de proceso mas atendido,
con un total de veinte (20) casos, lo que representa un setenta y cuatro (74%)
de los mismos. Los procesos de denuncias por practica laboral desleal en los
periodos que no son de negociaciones de contratos colectivos, constituyen
tradicionalmente la categoria que lidera por un amplio margen los casos
procesados. Le siguen, en su orden, los procesos de denuncias intersindicales
con seis (6) casos, o sea, un veintiddés por ciento (22%) del total de casos;
seguido por los procesos de resolucion de disputa sobre negociabilidad con un

(1) caso que representa un cuatro por ciento (4 %) de los casos.

Es necesario sefalar que, de manera excepcional y limitada, otro tipo de
procesos como: incumplimiento a las decisiones de la Junta, recusaciéon e
inhabilitaciéon de arbitros, inclusiones/exclusiones y certificaciones de unidades
negociadoras se presentan a la Junta. Lo cual no es el caso en los meses

transcurridos en esta vigencia fiscal.
Cerrados por tipo de causa - V. F. 2021

Denuncias no admitidas, 15; Declara o no practica laboral desleal, 15;
Desistimiento, 4; Caducidad de la instancia, 5; Allanamiento de la pretension, O;
Acuerdo entre las partes, 2; Pérdida del objeto del litigio, 2; Formas innominadas
de terminacién excepcional, 2; Decide la negociabilidad, 4; Procesos
acumulados, 32; Otras decisiones, 4; TOTAL, 85.

En cuanto a las decisiones de la Junta, durante el afio fiscal 2020 las partes
apelaron un total de veintiocho (28) resoluciones o decisiones ante la Sala
Tercera de la Corte Suprema de Justicia (CSJ) y nos complace reportar que en
este mismo periodo la CSJ resolvio un total de dieciocho (18) procesos,
confirmando quince (15) de las resoluciones y decisiones; revocé dos (2) y un
(1) caso fue devuelto a la Junta para resolver incidencia presentada en la CSJ;
y a la fecha se mantienen en espera de pronunciamiento de la CSJ un total de
veintisiete (27) casos que involucran distintos periodos fiscales.



Por otra parte, la Junta de Relaciones Laborales persiste en la recomendacion
de los métodos alternos para la solucion de los conflictos, especificamente la
mediacion, apostando a que los involucrados son capaces de resolver sus
problemas y que son ellos los que pueden encontrar la mejor solucién a sus
diferencias, en un entorno de crecimiento, aceptacién, aprendizaje y respeto
mutuo. Cabe destacar que las partes incluyen en sus convenios colectivos el uso
de la mediacién como un paso previo al arbitraje y, como duefias del proceso,
llegan a un acuerdo, si asi lo deciden, sin la necesidad de acudir a una audiencia,

creando un marco que facilite la comunicacién y la transformacién del conflicto.

De las lltimas mediaciones desde el afio 2019 a la fecha, cuarenta y dos (42)
han sido recomendadas por la Junta, con la intencidén de facilitar que las partes
reestablezcan su relacién y la confianza mutua, y tomen sus propias decisiones.
Durante la pasada vigencia fiscal 2021 se realizaron catorce (14) mediaciones,
de las cuales ocho (8) estaban relacionadas con procesos presentados ante la
Junta, tres (3) fueron solicitadas por alguna de las partes y otras tres (3)
correspondian a medidas adversas. En cuatro (4) de ellas, las partes lograron
acuerdos, mientras que en seis (6), alguna de las partes decliné la

recomendacion.

Cada vez es mas frecuente que un representante exclusivo solicite la
intervenciéon de un mediador como paso previo a la tramitacion de una queja
presentada, como es el caso de la Unidn de Ingenieros Marinos que en la
vigencia fiscal 2020 no presento solicitud alguna, sin embargo, en la vigencia
fiscal 2021 lo hizo en dos (2) ocasiones y en lo que va de este afio ha presentado
el doble de solicitudes de mediacién cuatro (4), esto apoyado en su convenio

colectivo que establece este procedimiento en la etapa inicial del proceso.

En las negociaciones de convenios anteriores, cuando con la ayuda de los
mediadores asignados por la Junta, las unidades negociadoras de los Capitanes
y Oficiales de Cubierta y de los Ingenieros Marinos lograron la firma de ambos
convenios. En el presente afio fiscal, la Junta remitié a mediacién los procesos

de estancamiento en las negociaciones de los convenios colectivos de los



Capitanes y Oficiales de Cubierta y de los Empleados Profesionales, y a pesar
de los esfuerzos de los mediadores designados para ambos casos, no se logré
que las partes arribaran al esperado acuerdo. En la mediacion de los Capitanes
y Oficiales de Cubierta se realizaron cincuenta (50) sesiones y en la de los

empleados Profesionales, diez (10).

Asi mismo, esta Junta atiende solicitudes de arbitraje de sus usuarios, ya que
por disposicion del articulo 117 de la Ley Organica de la ACP, mantiene la lista
de arbitros idoneos que se utilizan en los diferentes procesos de queja
negociados entre la ACP y las organizaciones sindicales que ostentan la
representacion exclusiva de sus unidades negociadoras, siendo presentados
veintiséis (26) solicitudes al 30 de abril de 2022. En razén de lo anterior,
presentamos el presupuesto que requerimos para afrontar los gastos y
necesidades de la Junta de Relaciones laborales de la Autoridad del Canal de

Panama3, para la vigencia fiscal 2023.
IV.EJECUCION PRESUPUESTARIA

El total del presupuesto de la Junta de Relaciones Laborales de la ACP para la
vigencia fiscal 2023 fue aprobado por un monto de B/2,126,017, de los cuales se
registro reserva de fondos, por un monto de B/125,757, resultando el total del
presupuesto en B/2,000,260.
A continuacion, las explicaciones de cada una de las reservas de fondos:

o Adquisicién de automévil (B/20,000)
En el mes de junio de 2023, la JRL-ACP emitié orden de compra a la empresa
Panamefia de Motores, S.A., para la adquisicién de un automévil Nissan B18 Sentfa
Advance CVT, quienes, al momento de la gestion correspondiente ante la Autoridad
Nacional de Aduanas, informaron de inconvenientes para la aplicacion de la
exoneraciéon de impuestos a la JRL-ACP, a pesar de que la Junta cuenta con
certificaciéon emitida de la Direccion General de Ingresos y que los dos (2)

automéviles anteriores fueron exonerados de impuestos.



En seguimiento a este tema, la Junta reiteré frecuentemente a la Autoridad Nacional
de Aduanas, la reconsideracion para la aplicacion de la exoneracién de impuestos,
cuya respuesta de aceptacion para dicha exoneracién se recibié el 31 de octubre
de 2023.

e Adquisicion de mobiliarios de oficina (B/19,507)
Debido a la adquisicion de mobiliarios que cuentan con medidas ajustadas y

destinadas a espacios de las nuevas instalaciones de la JRL-ACP.

e Proyecto de Infraestructura (B/86,295)
Por motivos de que el proveedor al finalizar la vigencia fiscal 2023, se encontraba
dentro del término establecido de cuatro (4) meses, para la implementacion de este
proyecto. En esta partida, estan incluidos los renglones de “software y
aplicaciones”, “mantenimiento de red de computadoras”, “mobiliario y equipo de

oficina” y “computadoras y equipos relacionados”.

El monto ejecutado en el presupuesto de la vigencia fiscal 2023 ascendié a un
monto de B/1,890,138 lo que representa un 94.5% de ejecucion del presupuesto.

Cuadro No.1
EJECUCION PRESUPUESTARIA V.F.2023
Nuevo
Reservas monto % No % No
Detalle Aprobado de Fondos anual Ejecutado Ejecucién Ejecutado Ejecucién
Gastos de operacién 1,995,318 32,843 1,962,475 1,873,141 95.4% 89,334 4.5%
Gastos de inversién 130,699 92,914 37,785 16,998 45.0% 20,787 15.9%
Totales 2,126,017 125,757 2,000,260 1,890,138 94.5% 110,122 5.2%

Del total de la partida de gastos de operacién se ejecutd un 95.4% con respecto a
dicha partida y para gastos de inversién un 45.0% con respecto a la misma.

Mediante nota JRL-SA-56/2024 (anexo 3), la Junta de Relaciones Laborales de la
ACP solicité al Banco Nacional de Panama, transferir a la cuenta corriente de la
Autoridad del Canal de Panama, la suma de ciento diez mil ciento veintidés balboas
con 94/100 (B/110,122.94) correspondiente al excedente de la vigencia fiscal 2023.



En el presupuesto de la vigencia fiscal 2023, la Junta de Relaciones Laborales de
la ACP realiz6 modificaciones al presupuesto, a través de los siguientes traslados
de partidas (anexo 2), todos aprobados por el Pleno de la JRL-ACP y comunicados

a la Junta Directiva de la ACP:

¢ Traslado de partida de 14 de octubre de 2022:

De “alquiler de oficina” a “alquiler de estacionamientos”:

Detalle ID Account | Anual 2023 | Traslado | Nuevo monto anual
De “Alquiler de oficina” 55510 66,480.00 | (3,000.00) 63,480.00
A “Alquiler de estacionamientos” 55511 0.00 | 3,000.00 3,000.00

Debido a que en el presupuesto de la JRL-ACP para la vigencia fiscal 2023, no fue
aprobado un monto en la partida de “alquiler de estacionamientos” y dada la
necesidad, de mantener el alquiler de cinco (5) estacionamientos adicionales, el
Pleno de la Junta aprobé efectuar un traslado de partida del renglén de “alquiler de
oficina” al renglon de “alquiler de estacionamientos”, en consideracion a
recomendacion de la oficina del Fiscalizador General: “alquiler de estacionamientos
adicionales en las nuevas instalaciones de la JRL puede ser cubierto con los fondos

destinados para alquiler del edificio actual.”

¢ Traslado de partida de 22 de noviembre de 2022:

De “planilla temporal t/completo” a “premios por desempefio”:

Detalle ID Account | Anual 2023 | Traslado | Nuevo monto anual
De “Planilla temporal t/completo” 53120 55,779.00 | (12,000.00) 43,779.00
A “Premios por desempefio” 53430 46,644.00 | 12,000.00 58,644.00

Que los Miembros de la JRL-ACP revisaron y analizaron la carga de trabajo del afio
fiscal 2022 logrando evidenciar que la Junta disminuy6 en un 61% los casos que se
mantenian en tramite durante dicha vigencia. Adicionalmente, emitié un total de 50
Decisiones, 193 Resoluciones y 208 Resueltos dentro de los procesos bajo su
competencia, lo cual representa un indice de productividad de mas de un 76%, con




relacién a la vigencia fiscal anterior 2021 y se programaron 100 audiencias, de las
cuales se celebraron 63 y se aplazaron 37 audiencias para surtir el tramite de las
solicitudes interpuestas por las partes. Paralelamente el equipo de trabajo de la JRL-
ACP, continué con su extraordinario compromiso en la ejecucién del programa de
audiencias virtuales, notificaciones electrénicas y recepcion electronica de
documentos. Igualmente se evidencia una reduccién significativa en el tiempo de

transcripcién de las audiencias.

En atencion a lo anterior, el Pleno de la JRL-ACP autoriz6 una gratificacién para
todo el personal permanente, 1 personal eventual y los miembros de un 5%, sobre
el salario anual devengado para lo cual fue necesario que el Pleno autorizara un
traslado de fondos del renglén de “planilla temporal t/completo” a “premios por

desempefio” por un monto de B/12,000.00.

e Traslado de partida de 25 de noviembre de 2022
De “planilla temporal t/completo” a “premios por desempefio”:

Detalle ID Anual 2023 Traslado Nuevo monto

Accoun anual
t
De “Planilla temporal t/completo” 53120 43,779.00 (1,200.00) 42,579.00
A “Premios por desempefio” 53430 58,644.00 1,200.00 59,844.00

Dicho traslado de partida fue aprobado para llevar a cabo la entrega de la
gratificaciéon a los empleados y miembros de la Junta de Relaciones Laborales de
la ACP.

Traslados de partidas de 4 de mayo de 2023:

Observacién: Estos traslados de partidas implicaron un cambio de actividad; es
decir, que, habiendo fondos suficientes en un mismo renglén, se realizé el cambio
del uso de fondos de una actividad a otra.



De “personal eventual’ a “personal eventual”:

Nuevo
monto
Detalle |ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual
Personal
53120 Asistente Legal NM-10-0. 31,935.20 |(30,000.00)| 1,935.20
Eventual
Personal Asistente de la Secretaria
53120 , .0.00 30,000.00 | 30,000.00
Eventual Judicial de la JRL-ACP NM-6-0.

Este traslado de partida fue aprobado con el propésito de utilizar fondos de la
vacante de Asistente Legal NM-10-0, para la Asistente de la Secretaria Judicial de
- la JRL-ACP en un grado NM-6-0, toda vez que la Junta aprobé la extension de su

contrataciéon eventual hasta el 30 de septiembre de 2023.

De “Servicios de consultoria” a “Servicios de Consultoria”:

Nuevo
monto
Detalle |ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual
Servicios de
55310 Defensa Legal de JRL-ACP 25,000.00 |(25,000.00) 0.00
consultoria
Levantamiento de la evaluacién de
Servicios de desempefio, descripcion de
55310 . ) 16,000.00 | 25,000.00 | 41,000.00
consultoria puestos, mstructivos y
procedimientos.

Dicho traslado de partida se aprobé, debido a la necesidad de reforzar los fondos
del renglon de “servicios de consultoria” con el propésito de llevar a cabo una
segunda convocatoria de licitacién, para actualizar el procedimiento del Reglamento
de Contrataciones existente, elaborar el Manual de Personal, revisar y adecuar las
descripciones de puestos de los empleados de la Junta y disefiar un sistema de




evaluacion de desempefio, asi como también un programa de premios por

incentivos.

o Traslados de partidas de 9 de junio de 2023:

De “suscripciones, publicaciones” a “alquiler de ‘oficina”, “alquiler de
estacionamientos”, “tasa de aseo y agua” y “electricidad™
Nuevo
monto
Detalle ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual
Suscripciones, Publicacion para anuncio de
55540 6,683.04 | (5,820.00) 863.04
publicaciones licitaciones de inversiones.
Alquiler de oficina 55510 | Alquiler de oficina 63,480.00| 3,000.00 66,480.00
Alquiler de .
55512 3,000.00 | 1,500.00 4,500.00
estacionamientos Alquiler de estacionamientos
Tasa de aseo y agua 55521 Tasa de aseo y agua 960.00 220.00 1,180.00
Electricidad 55522 Electricidad 13,500.00{ 1,100.00 14,600.00

A continuacion, se explica los motivos de cada uno de estos traslados:

> Alquiler de oficina:

Al no haberse aprobado fondos para el renglén de “alquiler de estacionamientos” en
el presupuesto de la V.F.2023, Ia Oficina del Fiscalizador General de la ACP sugirié
que se utilizara fondos del renglén de “alquiler de oficina” para el renglon de “alquiler
de estacionamientos” y asi fue aprobado por el Pleno de la Junta, sin embargo, al
continuar pendiente la mudanza de nuestras oficinas, fue necesario reforzar el

renglén de “alquiler de oficina” por un monto de B/3,000.00.

> Alquiler de estacionamientos:
Al no haberse aprobado fondos para el renglén de “alquiler de estacionamientos” en

el presupuesto de la V.F.2023, se reforzé el mismo por un monto de B/1,500.00.



> Tasa de aseo y agua:

En el presupuesto de la V.F.2023 se presupuestd el consumo del servicio del

IDAAN, considerandose el monto correspondiente a las nuevas oficinas, sin

embargo, dicho monto no cubrié el consumo en las instalaciones de Plaza Edison.

Por otra parte, en los meses de abril y mayo se recibié una facturacion de alto

consumo, de los cuales se procedié a gestionar los reclamos. Considerandose

ambas situaciones, se reforz6 el renglén de “tasa de aseo y agua” por un monto de

B/220.00.

> Electricidad: '
En el rengléon de electricidad se observé un comportamiento de consumo que

requirié que se reforzara los fondos de dicho renglén, por un monto de B/1,100.00.

De “Servicios de Mediacion-otros” a “Servicios de Consultoria:

Nuevo
monto
Detalle |ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual
Servicios
de 55211 Servicios de mediacion. 30,950.00 |(15,000.00)| 15,950.00
Mediacion
Contratacion de un  analisis
independiente que permita conocer
las  implicaciones  contables,
actuariales y financieras, asi como
55310 |[su impacto tanto para la JRL-ACP 0.00 15,000.00 | 15,000.00

como para la ACP, de un programa
de compensacién por los servicios
para sus empleados permanentes,

con exclusion de los miembros.




Dicho traslado de partida se aprobd, debido a la necesidad de reforzar los fondos
del renglon de “servicios de consultoria” con el propdsito de llevar a cabo la
contratacion de un andlisis independiente, sobre las implicaciones legales,
financieras, contables y de recurso humano de un programa de compensacion, por
finalizacion de labores a la edad requerida para la pensién de retiro por vejez para
los empleados permanentes de la JRL-ACP, con exclusion de los miembros, y de

las NIC 19 Beneficios a Empleados.

e Traslados de partidas de 3 de julio de 2023:

De “Mobiliario y equipo de oficina” a “computadoras y equipos relacionados”:

Nuevo
monto
Detalle 1D Account Actividad Anual 2023 | Traslado | anual
Mobiliario y
equipo de 11320 | Archivadores méviles-Secretaria Judicial | 14,290.00 | (700.00) | 13,590.00
oficina
Computadoras
y equipos 11320-1 | Computadoras y equipos relacionados 61,106.00 | 700.00 |61,806.00
relacionados

Este traslado de partida fue aprobado con el propésito de reforzar fondos en la
partida de “computadoras y equipos relacionados” por un total de B/700.00, para
llevar a cabo la ejecucién del proyecto de infraestructura de la Junta y mantener la
disponibilidad de fondos en el caso que se requiriera la compra de 2 equipos

presupuestados (1 impresora Todo en Uno y 1 pedal para transcripciones).

De “mobiliario y equipo de oficina” a “mobiliario y equipo de oficina”:
Observacién: Este traslado de partida implicé un cambio de actividad; es decir, que,
habiendo fondos suficientes en un mismo renglén, se realiz6é el cambio del uso de

fondos de una actividad a otra.




Nuevo
D monto
Detalle Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual
Mobiliario y
equipo de 11320 | Archivadores méviles-Secretaria Judicial | 13,590.00 |(2,000.00)| 11,590.00
oficina
Mobiliario . . .
eql,fl_ip‘o & | 11320 S:‘:r‘:ete para equipos, de 7 pies de 000 | 2,000.00 | 2,00000
oficina

Los miembros de la Junta aprobaron este traslado de partida con el propésito de

incluir 1 gabinete para equipos de 7 pies de altura por un costo de B/1,899.00, que

se requirié para el proyecto de infraestructura de la Junta.

¢ Traslados de partidas de 4 de agosto de 2023:

De “mantenimiento y reparacién de oficina” a “mantenimiento de copiadora”,

“servicio de TV

por cable” y “cuota de mantenimiento de oficina”:

Nuevo monto
Detalle ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual

Mar}t. y reparacion de 55231 Mar}t. y reparacion de 1,700.00| (350.00) 1,350.00
oficina oficina

Mant. de copiadora 55217 Mant. de copiadora 2,000.00| 250.00 2,250.00
Servicio de TV por 55097 Servicio de TV por 480.00 50.00 530.00
cable cable

Cuota de mant. de 55237 | Cuota demant. de 9,978.00|  50.00 10,028.00
oficina oficina

Estos traslados de partidas fueron autorizados por las siguientes razones:

> “Mantenimiento de copiadora”. Debido a que se observé un comportamiento de

consumo que requirié que se reforzara los fondos de dicho renglén, por un monto

de B/250.00.

> “Servicio de TV por cable”:

Se reforzé por un monto de B/50.00, debido a

incremento por parte del proveedor de B/39.35 a B/42.10 mensualmente.




> “Cuota de Mantenimiento de Oficina”: "Se reforz6 por un monto de B/50.00
) debido al uso del redondeo en el proyecto de presupuesto (debid ser B/9,978.48
l en lugar de B/9,978.00).
b De “materiales y (tiles (Sem.-ACP)”, “instructores”, “inscripcién seminario-exterior”

a “instructores”

" , Nuevo monto

Detalle ID Account Actividad Anual 2023| Traslado anual
De: Gastos de
5 Materiales y materiales
N ttiles (Sem. 55111 "Formacion y 2,462.22 | (2,462.22) -
ACP) Capacitacion de
L Mediadores".
De: Gastos de hotel
Instructores | 55112 CF°““.“°“?? Y 13,290.14 | (13,290.14) -
apacitacion a
Mediadores".
, Inscripcién De: Gastos de
! seminario- 55120 ° |inscripciones al 10,301.50 | (6,861.42) 3,440.08
s exterior exterior. :

A: Servicios
Profesionales de
Instructores 55112 Instructor 2,500.00 17,013.78 19,513.78
"Formacidon en
Negociacion".

A: Gastos de hotel
Instructores 55112 "Formacién en 10,400.00 5,600.00 16,000.00
Negociacion".

Que debido a la necesidad de la JRL-ACP de formar a las partes en temas de
negociacion, la JRL-ACP modificé llevar a cabo la capacitacion de “Formacién en
Negociacion”, la cual se llevd a cabo los dias 21 al 25 de agosto de 2023, en lugar
de un “Congreso y capacitacion a las partes”.

Que en el renglén de “Instructores” de la partida de “Programas de Adiestramiento”,
inicialmente fue aprobado un monto de B/2,500.00 para los servicios profesionales
de un instructor extranjero, durante dos (2) dias, sin embargo, en atencién a lo
referido en lineas anteriores, el pleno de la Junta aprob¢ la contratacion del sefior
Nelson Espinal Baez, Abogado; Mediador, Arbitro, Consultor en Negociacién y



Profesor universitario en la Universidad de Harvard y en el Instituto Tecnolégico de
Massachussets (MIT), cuyo monto por servicios profesionales fue de B/19,513.78,
el cual incluyé los impuestos y contribuciones correspondientes, los cinco (5) dias
del evento. Por consiguiente, fue necesario reforzar los fondos para el pago de los

servicios profesionales del sefior Nelson Espinal Baez por un monto de B/17,013.78.

Por otra parte, en atencion a estudios de mercado efectuados para los gastos de la

contratacion de un hotel, se sugiri6 reforzar los fondos por un monto de B/5,600.00.

e Traslado de partida de 5 de septiembre de 2023:

De “servicios de mediacion” a “servicios de consultoria”:

Nuevo monto
Detalle ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual
Servicios de Servicios de
Mediacién-otros 55211 Mediacién 15,950.00 |[(4,000.00) 11,950.00
Servicios de Defensa Legal de la
consultoria 55310 IRL-ACP 0.00 4,000.00 4,000.00

Que dicho traslado de fondos, fue aprobado en atencién a lo siguiente:

Que el sefior Jaime Saavedra en representacién del Sindicato del Canal de Panama
y del Caribe, interpuso querella criminal en contra del licenciado Fernando
Solérzano, en su condicion de Presidente de la JRL-ACP, y quien resultase
responsable, arguyendo que se cometi6 el delito en contra de la Administraciéon
Publica (carpetilla 20220000584) en la modalidad de abuso de autoridad e infraccién
de los deberes de los servidores publicos, al considerar, segun expresé6 en la
querella, que se recibid y tramit6 documentacion a personas que legalmente no

representan al sindicato.

Que el licenciado Fernando Soldérzano fue citado a una audiencia en la Sala 30 del
Sistema Penal Acusatorio (SPA), el lunes 28 de agosto de 2023 a las 2:00 de la



tarde, con la ponencia de la Juez de Garantias Irma Palacios, quien en su decision
mantuvo la Resoluciéon de Archivo Provisional No.378-23, dictada por el Ministerio
Publico que ordené el archivo del proceso, sustentado en el articulo 275 del Cédigo
de Procedimiento Penal, al no evidenciarse la existencia del delito que se queria
imputar al licenciado Solérzano, por delitos contra la Administracién Publica en su
modalidad de abuso de autoridad e infracciéon de los deberes de los Servidores

Puablicos, que establece el 345 del Codigo Penal.

Por lo anterior, el Pleno de la Junta aprobé la contratacién del licenciado Julio C.
Jované Del Cid con cédula de identidad personal No.4-178-158, para la defensa del
licenciado Fernando Sol6rzano y cualquier otro miembro o personal de la Junta de
Relaciones Laborales de la ACP, cuyo pago por sus servicios profesionales

representé un monto de B/4,000.

e Traslados de partidas de 13 de septiembre de 2023:
De “servicios de consultoria” a “servicios de consultoria”
Observaciodn: Este traslado de partida implicé un cambio de éctividéd; es deéir, que, |
habiendo fondos suficientes en un mismo renglén, se realizé el cambio del uso de

fondos de una actividad a otra.

Nuevo
monto
Detalle | ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado | anual
Servicios
de 55310 Servicios de Auditoria Externa. 10,000.00 |(1,500.00)| 8,500.00
consultoria
Contratacion de  un  anélisis
independiente que permita conocer las
implicaciones contables, actuariales y
Servicios financieras, asi como su impacto tanto
de 55310 para la JRL-ACP como parala ACP, de| 15,000.00 | 1,500.00 | 16,500.00
consultoria un programa de compensacion por los
servicios para sus empleados
permanentes, con exclusion de los
miembros.




Dicho traslado de partidas fue aprobado para completar fondos, en atencién a una
. licitacién para la contratacion de un analisis independiente, sobre las implicaciones
legales, financieras, contables y de recurso humano de un programa de
compensacion, por finalizacion de labores a la edad requerida para la pension de
retiro por vejez para los empleados permanentes de la JRL-ACP, con exclusion de
los miembros, y de las NIC 19 Beneficios a Empleados, cuyo monto propuesto por
la Gnica empresa que participd, no super6 el 10% del monto presupuestado y no se

consideré oneroso.

De “planilla permanente t/completo” a “gastos de representacion” y “vacaciones

acumuladas”:
Nuevo monto
Detalle ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual
Planilla permanente 53110 Salarios 827,131.00 |(2,000.00)| 825,131.00
t/completo
Gastos de 53111 |Gastos de representacién | 227,720.00 | 500.00 | 228,220.00
Representacion
Vacaciones 53130 | Vacaciones Acumuladas | 164,037.00 | 1,500.00 | 165,537.00
acumuladas

Los miembros aprobaron este traslado de partida, debido al no uso de la totalidad
de las vacaciones que fueron presupuestadas para los miembros y en vacaciones
acumuladas para reforzar dicho renglén por insuficiencia de fondos en la proyeccién

del ajuste final.

o Traslado de partida de 27 de septiembre de 2023:

De “asignaciones y ascensos temporales” a “sobretiempo”:

Detalle ID Account Actividad Anual 2023 | Traslado anual

Nuevo monto

Asignaciones y

1,500.00 | (150.00) 1,350.00
ascensos temporales

Asignaciones y 53431
ascensos temporales

Sobretiempo 53210 Sobretiempo 10,000.00 | 150.00 10,150.00




Dicho traslado de partida fue aprobado por el Pleno de la JRL-ACP, debido a la
necesidad del pago de horas extras de personal de la Junta, correspondientes al

mes de septiembre de 2023.

A continuacion, se detalla la ejecucion de los gastos de operaciones del presupuesto
de la Junta de Relaciones Laborales de la ACP, correspondiente a la vigencia fiscal
2023:

A. GASTOS DE OPERACIONES:
1. PLANILLA

Cuadro No.2
EJECUCION DE PLANILLA V.F.2023

Detalle Aprobado Ejecutado % Ejecucién No Ejecutado % No Ejecucién
Planilla 1,525,039 1,487,557 97.5% 37,482 2.5%

La ejecucion de planilla en el presupuesto de la vigencia fiscal 2023 totalizo un
monto de B/1,487,657 lo que representa un 97.5% del total aprobado para esta

partida, principalmente por los siguientes rubros:

o Ajuste de un 1.75% del salario basico por hora del personal permanente, asi
como también de los miembros, en salarios y gastos de representacion,
mediante la Resolucién Administrativa No.3/2023 de 23 de noviembre de
2022.

e Avances de escalones a las siguientes posiciones, en cumplimiento de lo que
dispone el articulo 49 del Reglamento de Administracién de Personal de la
JRL-ACP.

» Coordinador de Tecnologia NM-7, de escalén 0 a 1.

» Cuatro (4) Oficiales Tramitantes NM-6, de escalén 1 al 2, de escalén
6 al 7y 2 de ellas del escalén 5 al 6.

» Asistente Judicial e Investigadora 1 NM-10, de escalén 7 a 8.

= Asistente Judicial e Investigadora 2 NM-10, de escalén 5 a 6.

» Oficial Administrativa NM-11, de escalén 6 al 7.




» Secretaria de Mediacion y Arbitraje NM-8, de escalén 7 al 8.
» Notificador-Mensajero-Conductor NM2, de escalén 4 al 5.
¢ Gratificacién por desempefio a los colaboradores de la Junta de un 5%,
aprobada mediante Resolucién Administrativa No.2/2023 de 23 de
noviembre de 2022.
e Conversion de hasta 120 horas de vacaciones acumuladas a efectivo,
aprobada mediante la Resolucién Administrativa No.2/2023 de 23 de
noviembre de 2022.

2. PROGRAMAS DE ADIESTRAMIENTO

Cuadro No.3
PROGRAMAS DE ADIESTRAMIENTO-V.F.2023
% No % No
Detalle Aprobado Ejecutado  Ejecucién  Ejecutado  Ejecucion
Personal ACP 66,597 60,779 91.3% 5,818 8.7%
Personal JRL 18,139 11,856 65.4% 6,282 34.6%
Totales 84,736 72,636 85.7% 12,100 14.3%

Los gastos de las partidas de capacitaciones para personal de la ACP y de los
adiestramientos para personal y miembros de la Junta de Relaciones Laborales de
la ACP, ascendieron a un monto de B/72,636 lo que representa un 85.7% respecto
al monto aprobado para ambas partidas.

Personal de la ACP

La Junta de Relaciones Laborales de la ACP llevo a cabo 9 cursos en el Centro de

Capacitacién Ascanio Arosemena, y a solicitud de la “Division de Administracién de
Relaciones Laborales y de Reglamento”, se dictaron 3 cursos para un grupo de
trabajadores dentro del programa de capacitacion para supervisores/lideres.

Cuadro No.4
ADIESTRAMIENTOS A PERSONAL DE LA ACP - V.F.2023
Fecha Nombre de curso Instructor
1 |20 de enero de 2023 Mediacién Bésica R. Gémez
2 124 de febrero de 2023 Técnicas de Negociacién F. Botello
3 |17 de marzo de 2023 Prictica Laboral Desleal - 1 C. Rosas




4 |24 de febrero de 2023 Practica Laboral Desleal - 2 C. Rosas
5 {2 de junio de 2023 Préctica Laboral Desleal - 1 R. Gémez
6 | 9 de junio de 2023 Practica Laboral Desleal - 2 R. Gbmez
7 121 de julio de 2023 Mediacion Bésica C. Rosas
8 | 8 de septiembre de 2023 | Practica Laboral Desleal - 1 F. Botello
9 |15 de septiembre de 2023 | Practica Laboral Desleal - 2 F. Botello
10| 17 de noviembre de 2022 | Practicas Laborales Desleales F. Botello
11 | 23 de noviembre de 2022 | Mediacién y Negociacién R. Gémez
12 ] 15 de diciembre de 2022 | Negociabilidad y Estancamiento en las negociaciones | R. Gémez

Personal de la JRL-ACP

El personal y miembros de la JRL-ACP asistieron a las siguientes capacitaciones

locales y al exterior:

Inscripcion seminario-local:

Cuadro No.5
INSCRIPCIONES SEMINARIO-LOCAL V.F.2023

Fecha

Seminario-Congreso-Conferencia

Miembro/colaborador

16-18 nov. 2022

Vill Jornada Internacional de Derecho del Trabajo

Jenny Cajar

Margarita Gordon

Keytia Rodriguez

18 marzo 2023 Simposio 2023-Eleva tu nivel de competencia Jacqueline Orcasita
Tanzania Gudifio
Maria Rivera

19-21 julio 2023 | XXIll Congreso Nacional de Contadores Lezly Nufiez

Inscripcién seminario-exterior:

Cuadro No.6

INSCRIPCIONES SEMINARIO-EXTERIOR V.F.2023

Fecha

Seminario-Congreso-Conferencia

Miembro/colaborador

27-31 marzo 2023

7-10 agosto 2023

Labor Law and Contract Interpretation / Negotiation
Skills for the Workplace.

38 FDR Training

Fernando Sol6rzano
Manuel Cupas Fernandez

Fernando Sol6rzano

Magdalena Carrera

Dayana Zambrano

19-21 julio 2023

Primer Congreso Mundial, ODR, Derecho, Justicia y Paz

Nedelka Navas Reyes

Narcisa del Carmen Castillero

Magdalena Carrera

28 agosto a 1
septiembre 2023

XLVI Congreso Colombiano de Derecho

Nedelka Navas Reyes

Ivonne Duran

Jenny Cajar

Dayana Zambrano




Adicionalmente, los dias 19 al 23 de junio de 2023, la JRL-ACP llev a cabo el
programa de “Formacién y Actualizacion de Mediadores”, en el Centro de
Capacitaciéon Ascanio Arosemena, debido a la necesidad de reclutar nuevos
mediadores, ya que de la lista de los doce (12) mediadores, formados en 1998,
solamente estaban actuando tres (3) de ellos. Como resultado de dicha

capacitacién, actualmente se cuenta con dieciséis (16) mediadores.

Por otra parte, l[a JRL-ACP ofreci6é un curso de “Formaciéon en Negociacion®, en el
Hotel Hartin Trading S.A., los dias 21 al 25 de agosto de 2023, dirigido a los equipos
negociadores de las diferentes unidades negociadoras y de la administracién de la
ACP.

3. SUMINISTROS Y MATERIALES

Cuadro No.7
SUMINISTROS Y MATERIALES-V.F.2023
Reserva Nuevo . No % No
sde monto Ejecutad % Ejecutad Ejecucié
Detalle Anual fondos anual 0 Ejecucién 0 n
Materiales de oficina 8,000 8,000 5,553 69.4% 2,447 30.6%
Combustible y lubricantes 1,000 1,000 430 43.0% 570 57.0%
46,79 26,57
Software y aplicaciones 9 20,226 3 24,699 92.9% 1,874 7.1%
Herramientas y equipos
menores 400 400 165 41.3% 235 58.7%
Otros suministros y materiales 1,500 1,500 1,099 73.3% 401 26.7%
Insumos de COVID-19 1,400 1,400 463 33.0% 938 67.0%
59,09 38,87
Totales 9 20,226 3 32,408 83.4% 6,465 16.6%

Los gastos en la partida de “suministros y materiales” fueron por un total de

B/32,408, lo que representa un 83.4%, con respecto a lo aprobado para la misma.

En el renglén de “materiales de oficina” se efectud la compra de utiles de oficina,

tintas, téner y suministros de aseo.

En el renglén de “software y aplicaciones” se ejecuté el pago de:



e Tres (3) servicios de mantenimiento del sistema de digitalizaciéon de
documentos ePower.

e Tres (3) servicios técnicos de consultoria especial en el médulo de los
activos fijos y en el Sage 50 Accounting.

e Un (1) servicio de soporte del fabricante del Access Point (red wifi).

e La instalacién y configuracién de una consola antimalware basado en la
nube para 42 agentes (35 dispositivos y 7 servidores).

e La renovacion de veinticinco (25) licencias antispam FortiMail Cloud.

e Larenovacién de una (1) licencia para el Firewall.

¢ La renovacion de dos (2) licencias para 2 switches.

e La renovacion de diecisiete (17) licencias Microsoft 365 Business Basic y

siete (7) Business Premium.

En “otros suministros y materiales” se realizé la compra de agua al proveedor
Aguas Cristalinas y uatiles y materiales para las elecciones del Sindicato de
Guardias de Seguridad del Canal de Panama y para la preparacién de equipos de

computo de la Asistente de la Secretaria Judicial de la Junta.

4. OTROS GASTOS DIRECTOS

Cuadro No.8

OTROS GASTOS DIRECTOS-V.F.2023

Detalle Aprobado Ejecutado % Ejecucién No Ejecutado % No Ejecucién
Viajes-Gastos al exterior 37,253 35,526 95.4% 1,727 4.6%
Viajes-Gastos al interior 300 203 67.6% 97 32.4%
Servicios por contratos 146,167 118,110 80.8% 28,057 19.2%
Servicios basicos y otros 142,724 126,701 88.8% 16,023 11.2%
Totales 326,444 280,540 85.9% 45,904 14.1%

Esta partida compuesta por los renglones de “viajes”, “servicios por contratos” y
“servicios basicos y otros”, totaliz6 gastos por un monto de B/280,540, lo que



representa un 85.9% del total aprobado para “otros gastos directos”, como sigue a

continuacion:

4.1. Viajes:
Cuadro No.9
VIAJES-V.F.2023
No % No
Detalle Aprobado Ejecutado % Ejecucidon Ejecutado Ejecucién
Gastos al exterior:
Viaticos al exterior 26,853 26,274 97.8% 579 2.2%
Pasajes al exterior 10,400 9,252 89.0% 1,916 18.4%
Subtotales 37,253 35,526 95.4% 2,495 6.7%
Gastos al interior:
Viaticos y movilizacion local 300 203 67.6% 97 32.4%
Totales 37,553 35,729 95.1% 2,592 6.9%

La partida de viajes comprende gastos de viaticos y pasajes al exterior, asi como
también viaticos y movilizacion local. Los gastos de viaticos y pasajes que se
observan en esta partida, corresponden a las inscripciones de las capacitaciones
detalladas en el punto “2. Programas de Adiestramiento” - Personal de la JRL-ACP-

Cuadro No.6 de este informe.

4.2  Servicios por contratos:

Cuadro No.10
SERVICIOS POR CONTRATOS-V.F.2023

Reserva Nuevo

de monto %

Detalle Anual  fondos anual  Ejecutado Ejecucién
Servicio de mediacién-otros 11,950 11,950 9,000 75.3%
Servicio de internet 7,104 7,104 6,555 92.3%
Mantenimiento pagina Web 3,213 3,213 3,213 100.0%
Servicio corporativo de celular 4,440 4,440 3,596 81.0%
Mantenimiento copiadora 2,250 2,250 1,615 71.8%
Aseo de oficinas 14,250 14,250 13,160 92.4%
Servicio mantenimiento vehiculo 387 387 13 3.4%
Mantenimiento, Rep. Mob. y Equipo 1,000 1,000 292 29.2%
Mantenimiento red computadoras 15,000 12,617 2,383 0 0.0%

Servicio de sistema de alarma 607 607 552 90.9%



Servicio de TV por cable 530 530 491 92.7%

Servicio de fumigacién 1,658 1,658 465 28.0%
Mantenimiento video vigilancia 1,200 1,200 1,200 100.0%
Mantenimiento y rep. de oficina 1,350 1,350 265 19.6%
Cuota de mantenimiento de oficina 10,028 10,028 9,978 99.5%
Servicios de consultoria 70,000 70,000 67,400 96.3%
Computadoras/equipos relacionados 500 500 234 46.9%
Mobiliario y equipo de oficina 700 700 79 11.3%
Totales 146,167 12,617 133,550 118,110 88.4%

Los gastos en esta partida de “servicios por contratos” ascendieron a un monto de

B/118,110, un 88.4% de ejecucién con respecto a dicha partida.

En el renglén de “servicio de mediacién-otros”, hubo gastos por un total de B/9,000,
desglosados asi:

e B/6,900 en atencidn a las siguientes mediaciones:
ARB-02/23
ARB-30/23
ARB-31/23
ARB-32/23
ARB-33/23
ARB-34/23
ARB-35/23
ARB-29/23
ARB-45/23
FAC-01/23
FAC-02/23

YV V VYV VVYVYYVVYVYY

En todos los casos las mediaciones fueron solicitadas por el sindicato, como parte
de los acuerdos alcanzados en la convencion colectiva vigente entre la Unidad
Negociadora de Ingenieros Marinos y la ACP.

B/2,100 para la contratacién de los servicios de miembros de mesa para las
elecciones de la Union de Capitanes y Oficiales de Cubierta, y un servicio de
observador en la Asamblea Extraordinaria citada por el Sindicato del Canal de
Panama y del Caribe.

En el renglén de “mantenimiento pagina web” se ejecuté el pago del mantenimiento



de WordPress que incluye el certificado de seguridad de la pagina web de la Junta
y la renovacion de hospedaje.

En “servicios de consultoria” se efectué los siguientes gastos:

B/8,400 a la empresa Bermudez & Asociados, por los servicios de auditoria
de los estados financieros de la Junta.

B/16,500 a la empresa Mendoza & Asociados, para la contratacién de un
analisis independiente, sobre las implicaciones legales, financieras,
contables y de recurso humano de un programa de compensacion, por
finalizacién de labores a la edad requerida para la pension de retiro por vejez
para los empleados permanentes de la JRL-ACP, con exclusién de los
miembros, y de las NIC 19 Beneficios a Empleados.

B/4,000 al licenciado Julio C. Jované Del Cid, cuya contratacion fue
aprobada por el Pleno de la Junta, en atencién a querella criminal interpuesta
por el sefior Jaime Saavedra en representacién del Sindicato del Canal de
Panama y del Caribe, en contra del licenciado Fernando Solérzano y quien
resultase responsable, en su condicion de miembros de la Junta de
Relaciones Laborales de la ACP, arguyendo que se cometié el delito en
contra de la Administraciéon Publica (carpetila 20220000584) en la
modalidad de abuso de autoridad e infraccion de los deberes de los
servidores publicos, al considerar, segin expresa en la querella, que se
recibié y tramité documentacién a personas que legalmente no representan
al sindicato.

B/38,500 a la empresa Xcellentia, S.A., para actualizar el procedimiento del
Reglamento de Contrataciones existente de la Junta, elaborar su Manual de
Personal, revisar y adecuar las descripciones de puestos de los empleados
de la Junta y disefiar un sistema de evaluacién de desempeiio y un programa

de premios por incentivos.

4.3 Servicios basicos y otros:



Cuadro No.11
SERVICIOS BASICOS Y OTROS-V.F.2023

%

Detalle Aprobado Ejecutado Ejecucién
Alquileres oficina 66,480 66,480 100.0%
Alquiler de Vehiculo 525 115 21.9%
Alquiler de estacionamientos 4,500 4,127 91.7%
Tasa de Aseo y Agua 1,180 1,079 91.4%
Electricidad 14,600 14,263 97.7%
Teléfono ' 3,600 1,987 55.2%
Gastos de imprenta comercial 8,500 5,427 63.8%
Suscripciones, publicaciones 2,589 765 29.5%
Seguros 35,950 30,675 85.3%
Cargos bancarios 1,300 943 72.5%
Imprevistos 1,000 152+ 152%
Otros gastos 2,500 689 27.6%
Totales 142,724 126,701 88.8%

En la partida de “servicios basicos y otros”, se ejecuté un monto de B/126,701, es

decir, un 88.8% con respecto a lo aprobado para dicha partida.

En el renglon de “gastos de imprenta comercial’, se ejecutd gastos para la impresion
de la dltima seccion y reemplazo de la revista “Las Normas que Regulan las
Relaciones Laborales en la Autoridad del Canal de Panama”, ejemplares del estudio
~ de Jurisprudencia de la JRL-ACP, hojas membretadas y ampliaciones del calendario

de dias de pagos, feriados y opcionales de la JRL-ACP.

En el renglén de “suscripciones y publicaciones” hubo gastos de publicacion por el
anuncio en dos (2) diarios de la localidad, para la convocatoria de formacion de

nuevos mediadores.

En la partida de “seguros”, la empresa Mapfre aplicé un incremento de un 30% en
la prima mensual de salud, a partir del mes de mayo de 2023, en atencién a varias

mejoras en distintos servicios de dicho plan colectivo.



B. GASTOS DE INVERSION

Cuadro No.12
GASTOS DE INVERSION-V.F.2023

Reserva de Nuevo monto
Detalle Aprobado fondos anual Ejecutado % Ejecucién
Mobiliario y equipo de oficina 48,893 21,406 27,487 7,285 26.5%
Computadoras y accesorios 61,806 51,508 10,298 9,713 94.3%
Equipo rodante 20,000 20,000 - - 0.0%
Totales ' 130,699 92,914 37,785 16,998  45.0%

En la partida de gastos de inversion, la Junta de Relaciones Laborales de la ACP

realizé las siguientes adquisiciones:

Mobiliario y equipo de oficina
1 gavetero movil
1 escritorio rectangular con portateclado
15 sillas semi ejecutivas

Computadoras y equipos relacionados
1 computadora portatil
4 impresoras multifuncionales
10 10 UPSde 1500 VA
1 scanner de imagines sin cama plana
3 Indoor Wireless Ap

V.DATOS DE LOS CASOS TRAMITADOS EN LA JUNTA DE RELACIONES
LABORALES ENTRE 1 DE OCTUBRE DE 2022 AL 29 DE SEPTIEMBRE DE
2023.



Junta de Relaciones Laborales
Secretaria Judicial

Datos del 01 de octubre de 2022 hasta el 29 de septiembre de 2023

TABLA JRL-001

NUMEROS DE CASOS TRAMITADOS V.F.23 132

ANO FISCAL 2023

NUMERO DE CASOS ABIERTOS AL 1 DE OCTUBRE DE 2022 70

NUMEROS DE CASOS NUEVOS INGRESADOS EN EL ANO FISCAL 2023 60

NUMERQS DE CASOS CERRADOS EN EL ANO FISCAL 2023 75

NUMEROS DE CASOS QUE REINGRESARON DE LA CSJ PARA TRAMITE 2

NUMEROS DE CASOS ABIERTOS AL 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023 57
TABLA JRL

ANO FISCAL 2023

TOTAL DE INGRESOS /REINGRESOS 62

TOTAL DE CASOS CERRADOS 75
TABLA JRL

INGRESOS/REINGRESOS DURANTE V.F. 2023

INGRESOS NUEVOS 60

REINGRESOS 2

62




TABLA JRL-002

NUMEROS DE CASOS EN TRAMITE POR TIPO DE PROCEDIMIENTO DURANTE
2023

ANO FISCAL 2023

DENUNCIA POR DENUNCIA DE PRACTICA LABORAL DESLEAL

65

DISPUTA DE NEGOCIABILIDAD

16

ESTANCAMIENTO EN LAS NEGOCIACIONES

39

CERTITICACIONES DE UNIDAD NEGOCIADORA/REP. EXC.

INCLUSIONES/EXCLUSIONES

DENUNCIA INTERSINDICAL

RECUSACION/INHABILITACION DE ARBITROS

RECUSACION/INHABILITACION DE MIEMBROS JRL

INCUMPLIMIENTO DE FALLOS

U (O |R|O)|O|O

TOTAL

132

TABLA JRL-002-A

CASOS QUE INGRESARON/REINGRESARON POR TIPO DE PROCEDIMIENTO
DURANTE 2023

VIGENCIA FISCAL 2023

DENUNCIA POR DENUNCIA DE PRACTICA LABORAL DESLEAL

16

DISPUTA DE NEGOCIABILIDAD

ESTANCAMIENTO EN LAS NEGOCIACIONES

36

CERTITICACIONES DE UNIDAD NEGOCIADORA/REP. EXC.

INCLUSIONES/EXCLUSIONES

DENUNCIA INTERSINDICAL

RECUSACION/INHABILITACION DE ARBITROS

RECUSACION/INHABILITACION DE MIEMBROS JRL

INCUMPLIMIENTO DE FALLOS

w| O|0O(x|O|O

TOTAL

62




TABLA JRL-003

CASOS QUE INGRESARON/REINGRESARON DURANTE V.F. 2023 POR

DENUNCIANTE

ANOS FISCAL 2023

CASOS PRESENTADOS POR LAS ORGANIZACIONES SINDICALES

INTERNATIONAL ASSOCIATION OF FIREFIGHTERS-IAFF

NATIONAL MARITIME UNION

PANAMA AREA METAL TRADES COUNCIL

16

SINDICATO DEL CANAL DE PANAMA Y DEL CARIBE

UNION DE CAPITANES Y OFICIALES DE CUBIERTA

35

UNION DE INGENIEROS MARIMOS

UNION DE PRACTICOS DEL CANAL DE PANAMA

International Brotherhood of Electrical Workers

SINDICATO DE GUARDIAS DE SEGURIDAD

AUTORIDAD DEL CANAL DE PANAMA

TRABAJADORES

N OO0 ||

TOTAL DE CASOS PRESENTADOS

62

TABLA JRL-004

CASOS CERRADOS POR TIPO DE CAUSA

ANO FISCAL 2023

DENUNCIAS NO ADMITIDAS

DECLARA O NO PLD

29

DESISTIMIENTO

CADUCIDAD DE LA INSTANCIA

ALLANAMIENTO DE LA PRETENSION

ACUERDO ENTRE LAS PARTES

PERDIDA DE OBJETO DEL LITIGIO

FORMAS INNOMINADAS DE TERMINACION EXCEPCIONAL

DECIDE LA NEGOCIABILIDAD

VIO IN O IO |F |-

PROCESOS ACUMULADOS

3

o

RESUELVE ESTANCAMIENTOS-RECHAZA DE PLANO

DENUNCIA INTERSINDICAL- DESESTIMA

DECLARA O NO INCUMPLIMIENTO

RESUELVE CERTIFICACION

OTROS

N|o|r k(|-

75




TABLA JRL-005
APELACIONES-CONFIRMACIONES-REVOCATORIAS DE
DECISIONES/RESOLUCIONES
ANO FISCAL 2023
2
Expedientes remitidos a la CSJ 2
1
Confirmaciones de resoluciones/decisiones apeladas 9
Revocacién de resolucién/decision 4
Ordena imprimir algin tramite 2
confirmaciones/revocacion parcial de resoluciones/decisiones 7
1
Pendientes en la CSJ al 29 de septiembre de 2023 1
. TABLA JRL 006
CASOS INGRESADOS/CERRADOS POR MIEMBRO
CASOS AL
LpEOCT- | CASOS CASOS
ANO FISCAL 2023 22 V.F.23 CERRADOS
LINA A. BOZA A. 18 13 19
MANUEL CUPAS 14 12 17
IVONNE DURAN 10 11 12
NEDELKA NAVAS REYES 16 14 10
FERNANDO SOLORZANO 12 12 17
TOTALES 70 62 75
TABLA JRL-007
SOLICITUDES DE INFORMACION
NUMERO DE SOLICITUD DE INFORMACION INGRESADA 18
NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS 18
NUMERO DE SOLICITUDES PENDIENTES 0




TABLA JRL-008

ESTADO DE LOS CASOS ABIERTOS

AL 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

TRAMITE DE REPARTO 0
EN INVESTIGACION 5
TRAMITE DE TRASLADO 3
TRAMITE DE ADMISION 3
EN TRAMITE DE CONTESTACION 0
RESOLUCIONES PENDIENTES 1
PROYECTO DE RESOLUCION EN LECTURA 3
AUDIENCIA PROGRAMADA 11
REUNION PROGRAMADA 0
SUSPENDIDOS 0
ARCHIVO PROVISIONAL 0
EN TRAMITE DE TRANSCRIPCION DE AUDIENCIA 2
DECISIONES PENDIENTES 21
DECISION DE CIRCULACION 3
DECISION EN FIRMA 0
EN TRAMITE DE COMPLEMENTO O DE APELACION 4
EN TRAMITE DE CUMPLIR LO ORDENADO POR LA CSJ 1
EN TRAMITE DE EJECUTORIA 0
MEDIACION 0
TOTAL DE CASOS EN TRAMITES 57
TABLA JRL-009

ESTADO DE LAS AUDIENCIAS PROGRAMADAS VF-23

TOTAL PRGORAMADAS 73
CANCELADAS 26
CUMPLIDAS 47




Casos Sorteados

CASOS SORTEADOS POR
MIEMBROS

ANO FISCAL 2023

LINA A. BOZA A.

12

MANUEL CUPAS

12

IVONNE DURAN

11

NEDELKA NAVAS REYES

13

FERNANDO SOLORZANO

12

TOTAL DE CASOS-
V.F.2023

60

VI.DATOS DE LAS MEDIACIONES Y ARBITRAJES TRAMITADOS EN LA JUNTA

DE RELACIONES LABORALES PARA EL PERIODO 2023.

9

MEDIACIONES
ANO |TOTAL UPCP NO-PRO ucoc uiM IAFF
2023 9 0 0 0 9 0
ARBITRAJES
ANO |TOTAL UPCP NO-PRO ucocC UIM IAFF SGSCP
2023 93 56 16 18
ACUERDO NO ACUERDO | NO REALIZADA




