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JUNTA DE RELACIONES LABORALES
de la Autoridad del Canal de Panamd

NTA DE RELACIONES LABORALES DE LA AUTORIDAD DEL CANAL DE
PANAMA. Panama, once (11) de abril de dos mil velntitrés (2023).

DECISION No.17/2023
Denuncla por préactica laboral desleal No.PLD-09/21

presentada por el Panama Area Metal Trades Council (PAMTC)
contra la Autoridad del Canal de Panamé (ACP)

L ANTECEDENTES DEL CASO

El tres {3) de diciembre de 2020, el Panama Area Metal Trades Council, (en adelante -

PAMTC), por intermedio del sefior Victoriano Andrade Solfs, interpuso ante la Junta de
Relaciones Laborales de la Autoridad del Canal de Panama (en adelante JRL) una
denuncia por practica laboral desleal (en adelante PLD) contra la Autoridad del Canal de
Panama (en adelante ACP) por la infraccién de los numerales 1, 2, 4, 7 y 8 del articulo 108
de la Ley Organica de la ACP, la cual fue identificada como PLD-09/21. (fs.1-8)

Recibida la denuncia, esta fue asignada a la licenciada Nedelka Navas Reyes, como
miembro ponente el dfa slete (7) de diciembre de 2020. {f.106)

Mediante notas JRL-SJ-228/2021 y JRL-SJ-227/2021, ambas del 9 de diciembre de 2020,

se les comunicé a las partes a quién le correspondié asumir la ponencla del caso; se le
corrié traslado al Administrador de la ACP, el que fue contestado en la nota CHR-21-122
fechada 19 de enero de 2021 de la sefiora Dalva Arosemena, Gerente de Administracion
de Relaciones Laborales y Reglamentos. (fs.107-108 y 120-127)

El dfa veintiuno (21) de enero de 2021, la secretaria judicial dej6 constancia del inicio de la
fase de investigacion, la cual culminé el dia veinte (20) de abril de 2021. (fs.130y 138)

Mediante Resolucion No.68/2022 de diecinueve (19) de abril de 2022, la JRL resolvié no
admitir la denuncia por préctica laboral desleal No.PLD-09/21 (fs.139-143). Que la precita
Resolucién fue recurrida ante la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia (en adelante
CSJ) por el sindicato, y cumplidas las etapas de admision, sustentacién, oposicién y envio
del recurso de apelacién a la CSJ, posteriormente, el dia doce (12) de diciembre de 2022,
reingreso el expediente de este caso con el fallo de catorce (14} de noviembre de 2022,
mediante el cual la CSJ revoco la Resolucion No.68/2022, y en consecuencia, ordend a la
JRL que le Imprimiera el tramite correspondiente a la denuncia. (cfr. fs.146-208)

En observancia de lo ordenado por la CSJ, mediante Resuefto No.24/2023 de veintiuno
(21) de diciembre de 2022, la JRL notificd a las partes del reingreso de la denuncia y le
concedid a la ACP el término de 20 dfas calendario para presentar la contestacion a los
cargos denunciados en su contra. (fs.212-213)

El dia diez (10) de enero de 2023, el licenciado Ramdén E. Salazar presenté-poder conferido
por el representante lega! de la ACP, para actuar como apoderado en el proceso arriba
enunciado y dio contestacion a cargos. (fs.217-228)

Cumplidas las etapas procesales precitadas, la JRL resolvié programar la audiencia para
ventilar 1a denuncia identificada como PLD-09/21, para el veintitrés (23) de febrero de 2023
a las nueve de la mariana (9:00 a. m.), tal como consta en el Resuelto N0.34/2023 de 17
de enero de 2023. (fs.231-232)
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Encontrandose el proceso en espera de celebracion de la audiencia, el dfa tres (3) de
febrero de 2023, la ACP remitié a la JRL su escrito de intercambio de pruebas {fs.234-242)
y mediante informe secretarial de seis (6) de febrero de 2023 se dejé constancia que
precluido el término al PAMTC, no presentd a la Junta la copia dei intercamblo probatorio.

Llegada la fase de audiencia oral que contd con la participacién de los miembros de la JRL
y las partes, se agoto la fase de alegatos iniciales, la fase probatoria y la fase de alegatos
finales, tal como consta en las transcripciones incorporadas al expedlente, visible de folio
250 a 261. '

1. POSICION DEL DENUNCIANTE (PAMTC)

_ En el escrito de la denuncia, el sefior Victoriano Andrade, trabajador de la ACP con
IP-2334968, manifest6 que la administracién lo ha discriminado al aplicar a otros puestos,
ascensos y nombramientos debido a que esté afiliado a un sindicato y ha presentado
quejas y denuncias en-contra de la ACP. Igualmente, el sefior Andrade indico que, con tal
discriminacion, la ACP hace cumplir una norma que entra en conflicto con el articulo 18 de

la Convencién Colectiva de la Unidad de Trabajadores No Profesionales {en adelante .

Convencién Colectiva) y se nlega a cumplir las normas a las que alude el articulo 94 de la
Ley Organica de la ACP. .

Continué explicando que, existen registros de todas las aplicaciones realizadas de las

cuales ninguna ha sido considerada, y que nunca se le ha brindado [a oportunidad de
realizar un ascenso en ninguno de los puestos a los que ha aplicado, atdn con los 22 afios
de servicios con los que cuenta. Ademas, no se le ha considerado su experiencia como
profesor especial de tiempo parcial en la Facultad de Administracion de Empresas y
Contabilidad y de un sinnimero de seminarios y cursos de capacitacién que ha dictado en
la Universidad de Panama, ni ha sido considerado el aspecto académico, ya que cuenta
con diversos titulos universitarios que acreditan estos hechos.

Por todo lo anterior, el sefior Andrade fundamentd su solicitud de declaracion de practica
laboral desleal en los numerales 1, 2, 4, 7 y 8 del.articulo 108 de la Ley Organica de la
ACP, ya que se da el incumpiimiento de lo dispuesto en el articulo 94, articulo 95.1, y
articulo 97.3 dé la Ley aludida, al igual que lo dispuesto en el capitulo 430 del Manual de
Personal de la ACP; ademés sefald, que lo actuado por la ACP, entra en conflicto con lo
establecido en el articulo 18 de la Convencién Colectiva.

En virtud de la violacién que se le atribuye a la ACP en la presente causa y las pruebas
aportadas con el escrito de la denuncia, el sefior Andrade solicité a esta JRL los siguientes
remedios:

1. Que ordene a la ACP, suspender todos los actos de discriminacion en su contra.

2. Que ordene a la ACP, brindar la oportunidad de ascender conforme a las
aplicaciones que ha realizado, tomando en consideracién sus afios de servicios,
experiencias externas, nivel académico y todo el esfuerzo realizado para alcanzar
los niveles de excelencia académica que ha logrado a través del tiempo.

En la fase de audiencia, el denunciante se reiterd en su posicidén que la ACP ha incurrido
en précticas laborales desleales, y se reiteré de los remedios solicitados en el escrito de su
denuncia, apoyandose en las pruebas que reposan en el expediente.

.  POSICION DE LA DENUNCIADA (ACP)

En la contestacion a los cargos dentro de la presente causa, el apoderado judicial de la
ACP, licenciado Ramén E. Salazar, luego de citar las normas juridicas y reglamentarias que
a su juicio deben ser consideradas para el estudio de este caso y de hacer un recuento de
los hechos expuestos por el denunciante, sefialé que los ascensos dentro de la ACP se
‘dan mediante: una competencia justa y abierta, y con base en la habilidad, idoneidad y
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destrezas para el puesto, advirtiendo ademés que todos los empleados permanentes
tienen derecho de presentar solicitudes para oportunidades permanentes y temporales de
ascenso, traslado o asignacion, publicados en su 4rea de consideracion.

En esta liriea de ideas explicd que, en la actualidad para la mayor parte de los anuncios, la
solicitud se presenta en forma electrénica a través del kiosco de empleo, donde el
empleado recibe una respuesta inmediata que contiene toda [a informacién con relacion al
estado de su solicitud o sobre algtin requisito o evaluacién adicional que se requiera. Que
luego de finalizado el anuncio, se procede a evaluar a todos los solicitantes para determinar
si cumplen con los requisitos minimos de calificacion para el puesto, tales como de
experiencia, educacidn, licencias, etc.; una vez completado dicho proceso, se genera la
lista con los resultados del proceso que es referida al oficial de evaluacion para que
proceda a la aplicacion del plan de evaluacién por parte del oficial o junta de evaluacion,
el cual es previamente definido.

Agrega que dicho plan de evaluacitn, toma en consideracion diferentes factores, entre los
que puedan incluirse experiencia relacionada al puestoe, educacion mas alla de la minima
requerida, evaluacién de supervisores, historial de desempefio, de capacitacion y de
seguridad, sanciones disciplinarias, entrevistas, pruebas, entre otros; que posteriormente,
la junta u oficial de evaluacion designado por el oficial de seleccion, evalia a los candidatos
utilizando el plan aludido y un sistema de puntajes, y luego se procede a dividir a los
candidatos entre el grupo de los calificados y los mejores calificados.

Con relacion a lo anterior, explicé que el oficial de seleccion puede escoger a cualquiera
de los empleados que se encuentren entre del grupo de los mejores calificados; que
aquellos que no sean seleccionados de un anuncio, pueden solicitar informacion relativa al
proceso de seleccién como el nombre del candidato seleccionado, si estaban en el grupo
de mejores calificados y qué areas deben mejorar para aumentar las posibilidades de ser
elegidos a futuro. '

Por otro fado, resalté la importancia del hecho de que todas las solicitudes presentadas
por el sefior Victoriano Andrade relacionadas a anuncios de oportunidades
correspondientes a distintas areas de la organizacién, fueron procesadas en apego a lo
establecido en la normativa, independientemente del area.

Argumentd que el derecho del sefior Andrade a solicitar, participar y/o competir en las
oportunidades de ascenso laboral ha sido respetado, sin considerar si pertenece o no al
sindicato, ya que, la deteiminacion de si califica o no para el puesto ha ocurrido como con
el resto de los solicitantes'y de conformidad a la normativa correspondiente, por lo cual, a
su juicio, [a ACP noincurrié en ningtin acto de discriminacion.

De conformidad a los hechos expuestos en este apartado, el licenciado Ramén Salazar,
manifesté que la ACP no incurrié en las causales de PLD alegadas por el denunciante
(numerales 1, 2, 4, 7 y 8 del articulo 108 de la Ley Organica) con fundamento en los
siguientes argumentos de defensa:

Que las solicitudes del sefior Andrade fueron procesadas en la misma forma que las del
~ resto de los solicitantes y es evidente que el sefior Andrade ejerce su derecho de afiliarse
y participar en la organizacion sindical, por lo cual la ACP no incurrié en la primera causal
de practica desleal (humeral 1).

Que el sefior Andrade ya esta afiliado a un sindicato, por lo que no cabe desalentar su
afiliacion, que, en caso de considerar una contravencion al Manual del Personal de la
Administracién de la ACP, correspondia la presentacién de un reclamo o a través del
procedimiento negociado de queja y no de denuncia por PLD (numeral 2).

Que no cabe argumentar discriminacién en cuanto al procesamiento a sus solicitudes, ya
que al igual que las del resto de los solicitantes, ha sido en apego a lo establecido en la
norma (numeral 4).
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Que el denunciante sefiald que, al discriminar las solicitudes a oportunidades de ascenso
presentadas por él, se hacen cumplir normas que entran en conflicto con el articulo 18 de
la Convencién Colectiva, al respecto indicé que el denunclante no identificé las normas a
las que se refiere (numeral 7).

Que ¢l incumplimiento de normas 2 las que alude el artfculo 94 de la Ley Crganica, nc son
parte de la Seccidn Segunda del Capltulo V de esta Ley, por lo que cualquier
incumplimiento no.seria reclamable paor la via de una denuncia de PLD, sino por [a de una
queja, por [o que, a su juicio, tampoco se ha configurado esta dltima causal de PLD
(numeral 8).

El licenciado Salazar concluy6 con el argumento de que la Administracion de la ACP esta
sujeta a un régimen laboral especial, el cual estd basado en principios de méritos e igualdad
de oportunidades, que cualquier trabajador pueda ser ascendido mediante concurso
interno, justo y abierto, siempre y cuando el trabajador cumpla con los requisitos minimos
del puesto y se encuentre entre los mejores calificados. Advirtid que esto encuentra su
fundarmento en el articulo 85, ordinal 1 y artfculo 100, ordinal 4, ambos de la Ley Orgénica,
por lo que es un error jurfdico, que en este procedimiento se haya pedido y se pretenda
que la JRL resuelva obligar a la ACP a que el sefior Andrade sea ascendido por medio de
una decisién de la JRL, cuando esto no es una forma de resolver una PLD.

Por todo lo expuesto en lineas anteriores, €l apoderado judicial de la ACP solicité a esta
JRL que declare que la ACP no incurri6 en las causales de PLD denunciadas por el sefior
Andrade y que se niegue el remedio consistente en que se ordene a la ACP ascender al
trabajador, debido a que no se ha cometido PLD.

En la fase de audiencia, el apoderado judicial de la ACP reiteré sus argumentos
de oposicion, basandose en los elementos facticos y jurfdicos enunciados en su escrito
de contestacién, asl como también en los distintos elementos probatorios que aportd
en la etapa de intercambio de pruebas los cuales reposan dentro del expediente de foja
2352242,

IV.  ANALISIS Y DECISION DE LA JUNTA DE RELACIONES LABORALES

Luego de agotar todas las fases concernientes a la denuncia la Junta procede con el
examen del caso a la luz de las normas aplicables para determinar si los hechos
denunciados constituyen o no una préactica laboral desleal.

Segun se ha indicado en.los antecedentes, el Sindicato ha denunciado la posible comisién
de una préactica laboral desleal en contra del sefior Victoriano Andrade, quien a través del
PAMTC, refiere no haber sido seleccionado al aplicar a otros puestos, ascensos y
nombramientos, debido a que esta afiliado a un sindicato y ha presentado quejas y
denuncias en contra de la ACP.

Al momento de la presentacion de la demanda, la parte denunciante presentd pruebas
documentales entre otras las siguientes:

- Historial de solicitudes para anuncios internos (62 péginas).

- Bvaluaciones de desempefio afio 2018-2020.

- Certificacion de Empleo del serior Victoriano Andrade emitida por la Vicepresidencia
de Recursos Humanos.

- Notificacién de premio.

- Certificado de Servicio.

- Copla de Premio de Seguridad.

- Copia de certificado por Servicics Especiales.

- Copia de certificado de Curso de Capacitacién de Contramaestres y Marinos.

- Certificado de Reconocimiento por el alcanzar a transitar 27 buques supers.

- Certificado de reconocimiento por buen desempefio.

- Copia de créditos académicas.

- Certificacién de docencia universitaria.

Decisién No.17/2023

PLD-09/21
11 de abril de 2023




-

I

- Copia de Evaluacién docente de universidad de Panamé

- Copia de Titulo d Post Grado en Alta Gerencia.

- Copia de Certificado capacitacion en el Cédigo de proteccién Maritima.

- Copia de certificado de seminario E! sistema de comunicacién y su importancia en
el aspecto educativo y comercial.

- Copla del certificado sobre el andlisis de la influencia econom|ca politica social y
cultural en el comercio y los Negocios Internacionales-

- Copia de Diploma de licenciatura en Administracién de empresas y Contabilidad.

La ACP ha sostenido la posicién que los ascensos dentro de la ACP se dan mediante una
competencia justa y abierta, y con base en la habilidad, idoneidad y destrezas para el
puesto, advirtiendo ademas que todos los empleados permanentes tienen derecho de
presentar solicitudes para oportunidades permanentes y temporales de ascenso, traslado
o asignacién, publicados en su area de consideracién; destacando que todas las
solicitudes presentadas por el sefior Victoriano Andrade relacionadas a anuncios de
oportunidades correspondientes a distintas areas de la organizacién, fueron procesadas
en apego a lo establecido en la normativa, independientemente del area y que si bien la
educacion que posee el sefior Andrade lo puede llevar a calificar para distintos puestos,
esto no quiere decir que para todos puede calificar, puesto que la educacion no es el tinico
factor en consideracién y no necesariamente lo uhica entre los solicitantes mejores
calificados.

Dentro de la competencia de la Junta, el examen de la denuncia estard centrada en
determinar si la actuacién de la ACP constituye un acto discriminatorio en contra del
trabajador y en caso de ser asi determinar la existencia de una practica laboral desieal de
conformidad con los numerales 1, 2, 4, 7 y 8 del articulo 108 de la Ley Organica, que a la
letra dice:

Articulo 108. Para los propdsitos de la presente seccion, se consideran practicas
laborales desleales por parte de la Autoridad, las siguientes:

1. Interferir, restringir o coaccionar a un trabajador en el ejercicio de cualquier
derecho que le corresponda, de conformidad con las disposiciones de la presente
seccion.

2. Alentar o desalentar la afiliacion de los trabajadores a un sindicato, mediante la
discriminacién réspecto a nombramientos, estabilidad, ascensos u otras condiciones
de empleo.

3. ...

4, Disciplinar, o discriminar en otra forma, a un trabajador porque ha presentado una
queja, declaracion jurada o peticién, o porque haya dado informacién o rendido
testimonio, de la manera como se establece en esta seccion.

5. ...

6. ... 4

7. Hacer cumplir una norma o reglamento que entre en conflicto con una convencién
colectiva pertinente, si ésta estaba en vigencia antes de [a fecha en que se emitié
dicha norma o reglamento.

8. No obedecer o negarse a cumnplir cualquier disposicién de esta seccion.

Estas causales el sindicato las ha relacionado con ef articulo 95 de la Ley Orgénica que lee
como sigue:

Articulo 95. E| trabajador que pertenezca o que pueda pertenecer a una unidad
negociadora, tendra los derechos siguientes:

Formar, afiliarse o participar, libremente, en una organizacién sindical, o ‘abstenerse
de ello y, en todo caso, ser protegido en el ejercicio de su derecho.

Las causales denunciadas, deben ser analizadas de manera conjunta, ya que el hecho
generador de las presuntas practicas es uno, /2 no seleccion del trabajador en las
posiciones a las que ha aplicado, discriminando sus aplicaciones a otras posiciones por
pertenecer a un sindicato y por haber inferpuesto quejas y denuncias por précticas
laborales desleales y el derecho del trabajador que se estima vulnerado es el de formar,
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afiliarse o participar, libremente, en una organizacién sindical, o abstenerse de ello y, en
todo caso, ser protegido en el ejercicio de su derecho.

La discriminacion segln se define en ¢l diccionario de derecho (Cabanellas) es entendida
como "Accidn y efecto de discriminar, de separar, distinguir una cosa de otra. Desde el
punto de vista social, significa dar trato de inferioridad a una persona o colectividad por
motivos raciales, religiosos, politicas u otros”.

Desde esta perspectiva, y para el caso en estudio, en esencia la discriminacion transgrede
el principio de trato igualitario, quién es discriminado recibe un trato distinto al trato
acostumbrado.

Aplicado al &mbito, laboral la discriminacion laboral podriamos considerarla como aquella
situacion en la que un trabajador se ve perjudicado profesional, salarial o moralmente
respecto a sus compafieros, en algunos casos con menores opciones de promocion
profesional, por motivos que no estan directamente relacionados con su desempefio
laboral. Para el caso que nos ocupa, la parte denunciada ha sefialado que el trabajador
Andrade ha sido afectado por acciones de discriminacion, lo cual estaria motivado por su
pertenencia a una organizacién sindical y por haber presentado quejas y practicas
laborales desleales contra la ACP.

Para pronunciarnos sobre esta denuncia, debemos remitirnos a las normas que rigen los
procedimientos de seleccién para peder examinar si de alguna forma las acciones de la
administracién, en el caso del trabajador se han gpartado de los procedimientos
acostumbrados y constituyen actos de discriminacion en perjuicio del trabajador ligadas a
su actividad sindfcal,

La Ley Orgdnica de la ACP en su artlculo 85 establece lo siguiente:

Articulo 85. Con el proposito de promover la capacidad, estabilidad y
productividad del personal requerido para el funcionamiento eficiente de/ canal,
la Autoridad garantizard:

1. La contratacidn, traslado y ascensos, regides por concurso de méritos y
basados en la preparacion, cualidades, idoneidad y experiencia del
frabajador o candidato.

2 .."

Por su parte el articulo 100 de esta Ley establece entre las facultades privativas de la
administracion la siguiente:

Articulo 100. La administracion de la Autoridad tendrd derecho a:
1...

2.

3.

4. Seleccionar, para efectos de empleo y ascensos, entre aquellos candidatos
debidamente evaluados y cerlificados como los mds calificados, provenientes
de listas u otras fuentes apropiadas establecidas en los reglamentos.

5 .."

En desarrollo de esta Seccién Primera del Capltulo V de la Ley Organica que se refiere a
Administracion de Personal, el Reglamento de Relaciones Laboral en su Articulo 15 lee
como sigue:

Articulo 15. El derecho de la administracion de seleccionar, para los efectos de

empleo y ascensos, a candidatos debidamente evaluados v certificados como
los méas calificados de listas u otras fuentes apropiadas, de conformidad con el

reglamento correspondiente, incluye la prerrogativa de elegir la fuente y de
ocupar o no'la o Ias posiciones gue se encuentren vacantes. (énfasis de la JRL)
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De lo anterior es claro que el marco legal que rige la ACP, se fundamenta en un sistema
de méritos, cuyos procedimientos estan contemplados en el Manual de Persenal, capitulo
430 subcapftulo 2, numeral 1 que donde se encuentran reglamentados los principios
aplicables al sistema.

Principlos de Mérito e Igualdad de Oportunldades. El sisterna de administracion de
personal de la ACP, regulado por el Reglamento de Administracién de Personal y
desarrollado por este manual, se implementa de forma consistente con base en los
siguientes principios de mérito e igualdad de oportunidades:

(a) Reclutar mediante un procedimiento abierto, con base en las calificaciones,
idoneidad y aptitud de la persona. Se reclutaran a personas calificadas de fuentes
apropiadas.

(b) Contratar y ascender mediante una competencia justa y abierta, y con base en la
habilidad, conocimiento y destreza para el puesto. '

(c) Tratar a los empleados y solicitantes con equidad.

(d) Remunerar a los empleados conforme al principio de igual salario por igual
trabajo.

(e) Administrar la fuerza laboral con eficiencia y efectividad.

() Proporcionar incentivos para mejorar el desempefio y productividad de la fuerza
laboral y reconocimientos por el desempefio excelente.

(g) Mantener normas altas de integridad, conducta y celo por el interés ptblico.

(h) Adiestrar y educar a los empleados para mejorar el desempefio de la organizacion
y del individuo.

(i) Corregir el desemperio insatisfactorio.

() Despedir a los empleados que no cumplan con el desemperio que se espera de
ellos. )

(k) Prohibir a los empleados que usen su autoridad o influencia oficial con fines
politicos o electorales.

(I) Proteger a los empleados contra represalias por denunciar o revelar informacion
ante la autoridad competente, con relacién a la violacién de cualquier ley, norma o
reglamento, abuso de autoridad, despilfarro de fondos, uso indebido del patrimonio
de la ACP, o actos o politicas que pongan en peligro la salud o seguridad publica.

En atencion a los cargos expresados en la denuncia, la ACP, sustentada en las normativas
citadas y en el Manual de Personal explic los procedimientos aplicados a la seleccién de
personal sefialando lo siguiente: “Todos los empleados permanentes tienen derecho a
solicitar- a los anuncios de oportunidades de ascenso permanente o temporal que sean
publicados y que correspondan al drea de consideracion.. Actualmente, la solicitud a un
anuncio de la mayoria de los puestos de la ACP se hace de forma electrénica, a través del
kiosco del empleado, y el empleado recibe una respuesta inmediata del estado de solicitud
donde se le indica si califica o no para el puesto, qué requisito le falta o si la calificacion se
hace de forma manual o depende de la evaluacion de experiencia externa. Una vez cierra
el anuncio y todos los solicitantes son evaluados, a través de la herramienta de Perfiles, se
genera una lista con los solicitantes calificados. Si es un puesto que no se evallia con
perfiles; los solicitantes son evaluados por un asistente de recursos humanos y la lista de
solicitantes calificados es certificada por un supervisor de la Seccidén de Reclutamiento,
Clasificacion y Documentacién Laboral (Manual de Personal, Cap. 430, Subcap. 3,
numeral (9) (a)).”

El oficial de seleccion es responsable de desarrollar planes de evaluacién que le permitan
diferenciar entre los candidatos para poder hacer seleccion entre los mejores candidatos
(Cap: 430, Subcap.3, numeral (8). El plan de evaluacion toma en consideracion diferentes
factores como experiencia, educacién, evaluacién de supervisores, historial de
desempefic, historial de capacitacion, sanciones disciplinarias, entrevistas, pruebas, entre
otros.

También es responsabilidad del oficial de seleccién nombrar la junta u oficial de evaluacion
del anuncio, segun aplique. (Manual de Personal, Cap. 430, Subcap. 3, numeral (8) (b)).

La junta u oficial de evaluacién tiene la tarea de evaluar a los candidatos calificados

utilizando el plan de évaluacion previamente definido y agrupar a los candidatos en grupos
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de calificados y mejores calificados donde exista una separacnén de puntajes claramente
identificable.

“Es importante recalcar que el oficial de seleccidn podrd escoger a cualquiera de los
empleados que se encuentren dentro del grupo de mefores calificados. El candidato que
no sea seleccionado de un anuncio puede solicitar informacion del proceso de seleccion
sobre el nombre del candidato seleccionado, si estaba en. el grupo de mejores calificados
Yy en qué dreas debe mejorar para aumentar las posibilidades de ser elegido. El oficial de
seleccidn no tiene que justificar su decision a menos que entre los candidatos no
sefeccionados, alguno teriga derecho a consideracion prioritaria.” (énfasis de la JRL, cfr.
f.15)

Verificadas las normas aplicables y enunciadas las posiciones de las partes, corresponde
el examen de las pruebas aportadas como sustento de sus alegaciones, no sin antes
manifestar que la carga de probar la ocurrencia y veracidad de los hechos planteados en
la denuncia al actor, en este caso correspondia al PAMTC probar aquellas circunstancias
gue constituyen el supuesto de hecho, de las normas que son favorables.

Sobre €l particular, un elemento de importancia en cuanto a actos de discriminacion es
contar con elementos de prueba que permitan establecer que el trabajador afectado ha
recibido un trato diferente al que recibi6 el resto de los aspirantes y que este trato distinto
estaba relacionado o estuvo motivado por su afiliacién a un sindicato o participacion en
sus actividades de representacion sindical.

El caudal probatorio presentado a andlisis de la Junta evidencia la participacion del sefior
Andrade en 438 posiciones anunciadas durante los afios 2017-2021, aplicaciones las
cuales se tramitaron en diversas posiciones en un sinfin de especialidades, cuyos
resultados indican lo siguiente: en 129 de estos anuncios seglin la evaluacién realizada el
sefior Andrade reunio requisitos tinicamente para aspirar a una asignacién temporal al no
cumplir con los requisitos del puesto por falta de experiencia o educacion, de conformidad
al procedimiento aplicable, es discrecional de la ACP efectuar o no esta asignacion
temporal; 49 de los anuncios expiraron, 29 veces los anuncios fueron cancelados, 130 de
los anuncios estaban en proceso de evaluacion al momento de la presentacion de la
denuncia; 7 veces se optd por no llenar la vacante, en 1 de los anuncios la posicién dejo
.de existir, y en 8 oportunidades la ACP utilizo otra fuente de seleccién.

Finalmente, en 28 de los anuncios el trabajador reunid los requisitos y en 25 oportunidades
otro aspirante resultd seleccionado. En torno a esto de conformidad al procedimiento arriba
descrito, el candidato que no sea seleccionado de un anuncio puede solicitar informacion
del proceso de selecclén sobre el nombre del candidato seleceionado, si estaba en el
grupo de mejores calificados y en qué areas debe mejorar para aumentar las posibilidades
de ser elegido, segtn expresa el Manual de Personal y la CC aplicable, por lo que la Junta
no cuenta con pruebas que permitan concluir que este procedimiento fuera agotado por
el trabajador.

SECCION 18.12. NOTIFICACION A LOS SOLICITANTES Y PUBLICACION DE
LOS SELECCIONADOS.

(2) Los trabajadores de la ACP seleccionados competitivamente para llenar un
puesto de [a unidad negociadora se colocaran en dicho puesto al inicio de un
periodo de pago en un plazo de treinta (30) dias calendario a partir de su
notificacion de seleccion, excepto segtinlo autorice el Vicepresidente Ejecutivo
de Recursos Humanos. La selecclién sera efectiva una vez se cumplan todas
las medidas discrecionales en el proceso de seleccion; por ejemplo, cuando el
individuo acepte el puesto ofrecido, se le haya emitido confirmacion por escrito
de su seleccién sin condiciones, cumpla con todos los otros requisitos del
puesto, tal combo la prueba por droga, y se le haya instruido reportarse a trabajar
en una fecha especifica.

(b) La informacién sobre las medidas de seleccién de individuos sera
suministrada por el oficial de seleccién o su designado a los candidatos idénecs
gue lo soliciten, de la siguiente manera:
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(1) St el trabajador estaba en el grupo “mejor calificado”;
(2) El nombre del candidato selecclionado;
(3) En qué dreas, de haberlas, el trabajador debe mejorar para
incrementar sus posibilidades de seleccién futura a dicha puesto.
(c) El oficial de seleccion o su designado también, cuando se le solicite,
‘notificara al RE de los resultados de la seleccion.
(d) Los candidatos iddneos seran, en cada caso, notificados de su seleccién o
no seleccion.

En relacién con las causales de PLD que se examina, que es la discriminacion del
trabajador, el examen de las pruebas aportadas por el Sindicato, lejos de mostrar un trato
de excepcién o distinto a las aplicaciones de! trabajador Andrade, evidencian el
cumplimiento por parte de la ACP del procedimiento establecido en el Manual de Personal.

En este sentido la propia convencion colectiva de los no profesionales en su seccién 18.13
contempla lo siguiente:

SECCION 18.13. REGISTROS DE SELECCION. El registro de seleccién debera
contener una copia de la descripcion del puesto; un registro de los trabajadores
calificados con sus respectivas evaluaciones y el nombre de la persona
seleccionada por €l oficial de seleccion. El oficial de seleccién retendra los
registros de seleccion por un periodo de un afio después de la fecha de
evaluacién de los candidatos. Sélo entonces se podran destruir, siempre y
cuando se haya vencido el plazo para presentar cualquier queja o apelacion o
cuandg se haya concluido cualquier procedimiento activo relacionado con la
seleccion para la vacante respectiva. (énfasis de la Junta)

Dichos registros de seleccion no fueron aportados ni aducidos como prueba, tampoco
observa la Junta que el trabajador, haya recurrido mediante los procedimientos
establecidos en las normas aplicables, para obtener informacion relativa a sus aplicaciones
en aquellos casos en los que sus calificaciones le permitieron ser considerado elegible si
estaba en el grupo de mejores calificados, tampoco consta que en estos procesos de
seleccion, haya presentado alguna queja o apelacién de conformidad con los
procedimientos aplicables.

En este sentido, salvo las pruebas arriba enumeradas y analizadas, la parte denunciante ni
durante la investigacion,_cuando puede hacer llegar a la Junta toda la informacion
potenciaimente relevante, ya sea que la Junta de Relaciones Laborales la solicite o no_(Art.
13 Reglamento de denuncia por PLD); ni en el momento del intercambio de pruebas,
cuando las partes intercambian entre si y presentan a la Junta copia de las pruebas de las
que intentan valerse para probar su caso (art. 28) present6, pidié o adujo pruebas que
permitan a la Junta establecer que en los procesos de seleccién en el que ha participado
el seflor Andrade el trato recibido por este ha sido discriminante por perlenecer a un
sindicato o por efercer actividades de representacién sindical. La sola presentacion de
sus calificaciones profesionales y participacién en los concursos a distintas posiciones no
demuestran por si solas que existe discriminacion laboral, era necesaric que se
presentaran evidencias, al menos circunstanciales, que permitieran inferir que las distintas
situaciones planteadas se conectan con una situacion de discriminacién que produce la
no seleccidn del trabajador.

La ausencia de actividad probatoria de la parte que presenta la denuncia hace imposible
que la Junta pueda arribar a la conclusién que la no seleccion en las aplicaciones son el
resultado de su pertenencia, participacioén y actividad sindical.

Por todo lo anteriormente expuesto y en uso de sus facultades legales y reglamentarias la
Junta de Relaciones Laborales,
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RESUELVE:
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PRIMERO: DECLARAR NO PROBADA, la denuncia por practica Taboral desleal No 09/21

presentada por Panama Area Metal" Tiates_Coundil foontra la Autoridad del Canalde
Panama.
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SEGUNDO: ‘ORDENAR el archivo del expediente.

Fundamento de Derecho: Articulos-8594,-95,. 108} 113de_la -Ley" Ofganica 'de 'la
Autoridad del Canal de Panama, Reglamento de Relaciones Laborales,,Reglamentoe;de
Administracion de Personal, Seccidén 18.12 y 18.13 de la Convencién Colectiva de la
Unidad Negociadora de Trabajadores no;profesjonales:---
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Magddleng Carrera Ledezma
Secreta(ia Judicial
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